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NOTA ORIENTATIVA

Cuidados para evitar a transmissao do coronavirus nos estabelecimentos de lava a jato

Estudos da OMS apontam que o virus do COVID-19 pode persistir nas superficies por algumas
horas ou, até mesmo, vdrios dias. Isto pode variar e depende das condi¢des do local, do
clima e da umidade do ambiente.

As pessoas se contaminam com este virus através do contato com pessoas que tém o virus,
através de pequenas goticulas do nariz ou da boca que se espalham quando a pessoa tosse
ou exala e quando essas goticulas permanecem em objetos e superficies e outras pessoas
pegam a doenca tocando esses objetos ou superficies e depois levando a mao nos olhos,
nariz ou boca.

Um dos cuidados recomendados pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS) é manter os
ambientes higienizados.

O carro tem uma especial importancia, por ser um potencial transmissor, visto ser composto
por varias superficies (painel, volante, alavanca de cambio, banco, maganeta, etc), onde as
pessoas permanecem por longo tempo e frequentemente com janelas fechadas, sendo um
transmissor do virus, tanto para quem o utiliza, quanto para os profissionais encarregados da
limpeza desses veiculos, nos estabelecimentos lava a jato.

Dessa forma, seguem algumas orientacdes para diminuir a propagacdo e transmissao do
coronavirus, durante o processo de limpeza e higienizagdo de carros nos estabelecimentos.

e Todo e qualquer veiculo, durante esta pandemia, deve ser manuseado com os vidros
abertos, caso ndo seja seu veiculo préprio.

e Higienizacdo das mados é uma das medidas mais importantes e simples para evitar a
propagacao do coronavirus. Lave as mdaos com agua e sabao liquido por, no minimo,
40 a 60 segundos, antes e depois de atender cada cliente e de proceder a limpeza de
cada veiculo. Considere a utilizacdo de toalhas de papel para secagem das maos, em
vez de uma toalha usada repetidamente ao longo do dia.

e Use luvas descartaveis para limpeza e higienizacdo interna, para cada veiculo. Use-as
apenas uma vez e descarte-a ao terminar a limpeza.

e Use mascara durante o atendimento ao cliente e durante a limpeza e higienizacdao do
veiculo, principalmente quando estiver utilizando lavadoras de alta pressdao que
emitem vapores e aspiradores de pé. Evite tocar seu rosto.

e Utilize cartazes instrutivos de utilidade publica na porta do estabelecimento ou nas
estacOes de atendimento.



Disponibilize alcool 70% para todos os clientes na entrada do estabelecimento e a
todos colaboradores no trabalho.

Utilize botas de borracha impermeavel, que permitam a lavagem com dgua e sabao
apos o uso ou a desinfeccdao com solucdo de hipoclorito ou alcodlica, faca a limpeza
ou desinfec¢cdo da mesma apds terminar de lavar cada veiculo.

Utilize avental impermeavel para fazer desinfec¢do com solugdo alcodlica ou de
hipoclorito apds o uso. Faca a limpeza ou desinfeccdo do mesmo apds terminar de
lavar cada veiculo.

Acondicione todo o residuo sélido (embalagem vazia, lengo de papel) encontrado no
interior do veiculo em saco plastico e descarte no lixo.

Limpe painel, volante, alavanca de cambio e toda superficie pldstica com solucdo
alcodlica.

Utilize panos limpos e individualizados para a limpeza interna de cada veiculo.

Evite aglomeracdo de pessoas no estabelecimento (drea de espera de veiculos),
trabalhando preferencialmente com hora marcada para cada veiculo.



