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v' Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS);
v' Servico de Protecao Social Especial (PSE);

v Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

CENTRO DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS)
DEZEMBRO de 2023
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O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), € uma unidade publica
responsavel pela organizagéo e oferta dos servicos socioassistenciais do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) para familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade e risco
social. Atende diariamente os usuarios através dos servicos executados pelo Programa de
Atendimento Integral a Familia (PAIF), Programa Nossa Gente Parana, Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos, orientacdo e encaminhamento para Beneficio de Prestacéo
Continuada (BPC).
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CRAS
DEZEMBRO DE 2023

ATENDIMENTOS

QUANTIDADE

Familias em acompanhamento pelo Servigco de Protecdo e Atendimento
Integral & Familia (PAIF)

61

Atendimentos a familias em situacdo de Evasao Escolar
Criangas/ adolescentes faltosos na escola.

04

Visitas domiciliares

Visitas para entrega de Convites- GRUPOS/ACOES

Atendimentos particularizados (Assistente Social e Psicéloga)

Relatoério Psicossocial

Orientacoes Instituto Nacional do Seguros Social- INSS
Agendamento inicial, pericia médica, consulta de beneficio.

Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) - para orientacdo, entrada de
processos, entre outras demandas relacionadas ao Beneficio.

Viagens para o Instituto Nacional do Seguro Social- INSS

(Viagens a Ponta Grossa e Imbituva) para entrada de processos,
pericias médicas entre outras demandas de encaminhamento de Beneficio
de Prestacdo Continuada.(BPC)encaminhados pelo CRAS

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Alimentagéo
Concessao de Cesta Basica

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Documentacéo Civil
RG, CPF, 1° e 2° via de certid6es de nascimento, 6bito, casamento com
intuito de comprovacao civil

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Funeral
Concesséao de servico funeral (urnas, ornamentacao e translado)

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Natalidade
Concesséo de enxoval completo para bebé recém-nascido.

Informacdes e orientacbes Cadastro Unico
Divulgacédo de calendario, informacéo acerca da documentacao
necessaria para inclusao, etc.

Inclus&o no Cadastro Unico

Finalidade de inclusdo no Programa Bolsa Familia, Programa Leite das
Criancas; Baixa Renda da Luz; Cadastro para o BPC (Beneficio de
prestacdo continuada); Programa Minha Casa Minha Vida; Carteira do
ldoso.

Atualizacéo no Cadastro unico
Necessaria a cada 02 anos ou para inclusdo e exclusdo de familiares e
Mudanca de endereco.
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Transferéncia do Cadastro unico

Mudanca de Municipio

Folha Resumo do Numero de Inscricdo Social (NIS)

Matricula escolar, baixa renda da luz, isencdo de taxas, com avaliacdo
diante da necessidade.

Encaminhamento para o Programa do Leite das Criancas.

“Leite do Governo”

Encaminhamento Tarifa Social/ Energia Elétrica

Baixa renda da luz.

Familias em acompanhamento pelo Programa Familia
Paranaense/Nossa Gente PR

Servico de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos a pessoa Idosa.
Servico de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos a Criancas e
Adolescentes.

Primeira Infancia — Acompanhamento de familias com criancas de 0 a 06
anos.

Lanches disponibilizados em grupos

Encaminhamento para outros servi¢os da rede (saude, educacao,
habitacdo, Conselho Tutelar, entre outros).
Cartdo Comida Boa

Desbloqueio Cartdes (Auxilio Brasil)

Contato telefénico

TOTAL

CADASTRO UNICO

Relatério resumido CADASTRO UNICO — DEZEMBRO 2023

O cadastro unico € o conjunto de informacdes sobre as familias brasileiras em situacdo de
pobreza e extrema pobreza.

Essas informacgdes séo utilizadas pelo Governo Federal, pelos Estados e pelos municipios para
implementacéo de politicas publicas capazes de promover a melhoria da vida dessas familias.
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Quem deve estar inscrito no Cadastro Unico?

e Que ganham até meio salario minimo por pessoa; ou quem ganham até 03 salarios
minimos de renda mensal total.

Através dos dados do Cadastro Unico sdo atendidos beneficiarios do Programa Bolsa Familia,
Programa Leite das Criancas; Baixa Renda da Luz; Cadastro para o BPC (Beneficio de prestacao
continuada); Programa Minha Casa Minha Vida; Carteira do Idoso, taxa de isencdo para
Concursos Publicos e vestibular, Carta Social: Postagem de carta com tarifa de R$ 0,01 (um
centavo); e o ID jovem (ldentidade Social)que € o documento que possibilita acesso aos
beneficios de meia-entrada em eventos artistico-culturais e esportivos e também a vagas

gratuitas ou com desconto no sistema de transporte coletivo interestadual.

ATENDIMENTOS QUANTIDADE

Familias incluidas no CADASTRO UNICO no Municipio de 2.737
Ivai/PR.

O que é o Bolsa Familia?

E um programa de transferéncia direta de renda, direcionado as familias em situac&o de
pobreza e de extrema pobreza em todo o Pais, de modo que consigam superar a situacdo de
vulnerabilidade e pobreza. O programa busca garantir a essas familias o direito a alimentacéo e
0 acesso a educacdo e a saude. O valor e os tipos de beneficios recebidos pelas familias variam
de acordo com o perfil de renda, tamanho e composic¢ao familiar (se ha criancas, adolescentes,

gestantes ou nutrizes na familia, por exemplo).

ATENDIMENTOS QUANTIDADE

Ivaienses que estdo sendo beneficiados pelo Programa Bolsa | 1.085 familias
Familia no més de dezembro/2023

Valor transferido as familias do Municipio de Ivai no més de | R$713.910,00
DEZEMBRO/2023
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AUXILIO GAS - DEZEMBRO/2023 QUANTIDADE

Familias beneficiadas com Auxilio Gas em DEZEMBRO/2023 82

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL (PSE)
DEZEMBRO 2023

S 1 S

UL

A Protecao Social Especial (PSE) - Servico que atende diretamente pessoas e/ou familias que
sofrem ou sofreram algum tipo de violéncia (fisica, psicolégica, moral, patrimonial, sexual,
negligéncia, entre outras); possui canal de atendimento psicossocial, acompanhamento de
familias e individuos através de visita domiciliar e atendimento presencial de emergéncia,

agendamento e atendimento remoto pelos telefones: (42): 3247-1654 (Ligacdo e WhatsApp).

ATENDIMENTOS QUANTIDADE

Contatos Telefonicos
Realizados/recebidos por meio de ligagdes ou mensagens via o 90
Whatsapp do servico, sobre os casos atendidos.

Discusséo Intrasetorial/Intersetorial sobre casos atendidos
Discussao da equipe de Protecdo Social Especial com as equipes do
CRAS; Secretarias de Saude, Educacao, Habitacdo; Conselho Tutelar;
F6érum; Ministério Publico; dentre outras.



mailto:assistencia@ivai.pr.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE IVAI

CNPJ 76.175.918/0001-33

Secretaria Municipal de Promocao e Assisténcia Social
Rua Engenheiro Saporski, 975 Fone: (42) 3247-1625
E-mail: assistencia@ivai.pr.gov.br

Visitas Domiciliares
Acompanhamento familiar; Averiguacédo de dendncias.

Encaminhamento para acompanhamento psicoldgico
Encaminhamento realizado pela Protecéo Social Especial a
profissional Psicéloga lotada no Setor de Saude.

Encaminhamentos para arede

Encaminhamento realizado pela Protecdo Social Especial ao CRAS; as
Secretarias de Saude, Educacdo, Habitacdo; Conselho Tutelar; ao
Forum; ao Ministério Publico; dentre outros.

Relatério Psicossocial ao Férum/Ministério Publico/Delegacias
Documento técnico, elaborado por Assistente Social e Psic6loga.
Pessoas vitimas de Negligéncia

Quando a vitima tem seus direitos negligenciados.

Pessoas vitimas de Violéncia Fisica

A violéncia fisica € a utilizacdo da forca fisica sobre alguém. Tapas,
socos, chutes puxdes, empurrdes ou a utilizacao de algum artefato com
0 objetivo de impor-se pelo uso da forca fisica, oprimir, ferir ou causar
gualquer tipo de dano fisico.

Pessoas vitimas de Violéncia Psicolégica

A violéncia psicologica acontece de multiplas formas. Enquanto
algumas agressbes podem passar despercebidas outras sao mais
evidentes, como xingamentos, humilhacao e chantagem emocional.
Pessoas vitimas de Violéncia Verbal

A violéncia verbal é um comportamento agressivo, caracterizado por
palavras danosas que tem a intencdo de ridicularizar, humilhar,
manipular ou ameacar.

Pessoas vitimas de Violéncia Patrimonial

A violéncia patrimonial € qualquer conduta que configure retencao,
subtracéo, destruicdo parcial ou total de seus objetos, instrumentos de
trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos
econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades.
Adolescentes em Conflito com a Lei

Acompanhamento de adolescente em cumprimento de Medida
Socioeducativa (MSE) e/ou Liberdade Assistida (LA).

Capacitacoes

Participacédo da equipe em capacitacdes/cursos

Reuniéo

Momentos de reunido entre os diversos profissionais da Rede
Socioassistencial.

Orientagdes e Informacdes
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Orientacdes psicossociais fornecidas pela equipe, bem como demais
informacdes pertinentes aos usuarios que sédo atendidos pelo servico.
Direitos Violados

Situacdes em que a equipe verifica violagao de direitos, como em casos
de abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, etc.

Atendimento a crianca e/ou adolescentes acolhidos no Abrigo
Institucional - Casa Lar Anjo da Guarda.
Realizacdo de atendimentos psicossociais e visitas institucionais ao (s)

acolhido (s) na Instituicao.

Denuncias recebidas/atendidas

Denuncias recebidas pela equipe sobre possiveis situacdes de violacao
de direitos.

Escuta Especializada

Escuta especializada € o procedimento de entrevista sobre situagédo de
violéncia com crianca ou adolescente perante 6rgdo da rede de
protecdo, limitado o relato estritamente ao necessario para o
cumprimento de sua finalidade” (Lei n® 13.431/17, art. 7°).

TOTAL
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RELATORIO GRUPO DA PESSOA IDOSA

MES/ANO: DEZEMBRO/2023

EDUCADORAS: Ana Paula Rak, Ana Paula de Proenca de Paula.

TEC. DE REFERENCIA: Monica Conrado Bonetti.

CORDENADORA: Ana Paula de Proenca de Paula.

Grupo: Vivendo e Aprendendo na Terceira Idade.

TEMA: Celebracéo do Natal.

EIXOS: Convivéncia Social e intergeracionalidade; Envelhecimento Ativo e Saudavel,

Autonomia e Protagonismo.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Celebracao do Natal

Os encontros de dezembro para o grupo de idosos no Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) foram marcados por momentos significativos,

proporcionando experiéncias enriquecedoras e fortalecendo os lagcos comunitarios.

Atividades Realizadas:

+ A exibicdo de videos reflexivos com tematicas natalinas permitiu que os idosos
compartilhassem suas experiéncias e memorias desta época especial do ano. Os videos
também abordaram mensagens de gratiddo e solidariedade, estimulando reflexdes

profundas.
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As rodas de conversas foram momentos de troca de historias, sentimentos e vivéncias
relacionadas ao Natal. Esta abordagem promoveu a expressao emocional e estreitou o0s
lacos afetivos entre os participantes. Embalados por muasicas classicas de Natal. A musica
despertou sentimentos nostalgicos, promovendo uma atmosfera festiva e reforcando a

conex&o emocional com a temporada.

Para finalizacao foi realizado um binguinho, o jogo de bingo que € um dos mais tradicionais

daterceiraidade. Além de promover momentos de alegria e convivio social, também exige

atencdo e coordenacdo motora, visando comemorar encerramento das atividades e

celebracdo do natal.

« ATENDIMENTOS:

Idosas atendidas

Lanches servidos

FOTOS DE ALGUMAS ATIVIDADES REALIZADAS:
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RELATORIO CRIANCAS E ADOLESCENTES - SCFV

MES/ANO: DEZEMBRO/2023

EDUCADORAS: Ana Paula Rak, Ana Paula de Proenca de Paula

TEC. DE REFERENCIA: Monica Conrado Bonetti.

CORDENADORA: Ana Paula de Proenca de Paula.

GRUPOS: Criancas e adolescentes de 06 a 15 anos.

TEMA: Combate as Drogas; Consciéncia Negra; Aniversarios; Doacdo de Roupas.
EIXOS: Direito de Ser, Participacao e Convivéncia Social.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Celebracao do Natal

Durante o més de dezembro foram realizadas atividades voltadas para a tematica
do natal no SCFV, a data comemorativa vai além do aspecto festivo, sendo uma
ferramenta educativa e social que contribui para a formacéo integral e saudavel das

criancas e adolescentes envolvidos.
Filme de Natal:

- Exibicao do filme “Operacédo Presente” com a tematica de Natal para as criancas e
adolescentes, adequado a faixa etaria, promovendo entretenimento e utilizando do filme
como meio de transmitir valores como solidariedade, generosidade e empatia, reforgando

0 espirito natalino.

Artesanato:
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- Oficina de artesanato voltada para a confeccdo de enfeites natalinos.
- Utilizacdo de materiais simples e acessiveis para estimular a criatividade dos

participantes.
Comemoracéo Natalina:

Na manha do dia 14 de dezembro foi realizado no Centro de Eventos Municipal
uma comemorac¢do Natalina com os grupos do CRAS e do Servigco de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. Ao todo, participaram do evento cerca de 220 usuarios. Foi
um lindo encontro, com a presenca do Papai Noel, cama elastica, piscina de bolinhas,
algodao doce, pintura de rosto, e servido um delicioso lanche. Houve a distribuicdo de

brinquedos para as criancas, recebidos do programa do Estado “Natal solidario Parana”,

contando também com a ilustre presenca do Prefeito Orli e da primeira dama Elisangela.

Usuarios atendidos Quantidade
07 a 15 anos 137

% Lanches servidos: 274
% Almocgos servidos: 274
« No Evento de Natal foram servidos 250 cachorros-quentes, 10 kg de bolo, e 15L de

refrigerante.

Fotos de algumas atividades realizadas:
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ACOES REALIZADAS — DEZEMBRO0/2023

Durante o més de dezembro, a Secretaria Muncipal de Promocéo e Assisténcia Social continuou
realizando atendimentos e acompanhamentos para as familias atingidas pelo desastre das fortes
chuvas e inundagbes ocorrido em 29/10/2023. Foram realizados atendimento as familias
atingidas, com a visita domiciliar e concessao de itens para suprir as hecessidades emergenciais
das familias afetadas. Os itens doados foram recebidos pela Prefeitura Municipal através de
doacao da populacédo, através da Campanha Solidaria.

WA 30z,
G %

CAMPANHA COM O OBJETIVO DE ARRECADAR ALIMENTOS,
ROUPAS, PRODUTOS DE LIMPEZA E HIGIENE PESSOAL, ROUPAS
DE CAMA E COLCHOES PARA AS FAMILIAS ATINGIDAS PELAS
FORTES CHUVAS QUE ASSOLAM NOSSO MUNICIPIO.

PONTO DE COLETA:
GINASIO DE ESPORTES SOROZAO

.
O 2;3

Localidade: INDIO CAMARGO
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Localidade: CACHOEIRINHA e CACHOEIRA

Localidade: SAO ROQUE
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Localidade: SALTINHO - VILA DO FUTURO

ANTECIPACAO DE POSSE DE CONSELHEIROS TUTELARES
No dia 01 de dezembro de 2023, foi realizada a antecipacdo a CerimoOnia de Posse de dois
membros do Conselho Tutelar, eleitos no Processo de Escolha Unificado conforme eleicdo

ocorrida em 1° de outubro de 2023. A posse foi realizada pelo Prefeito Municipal Orli de Cristo e

a entrega do Certificado de Diplomacéo foi realizada pela Presidente do CMDCA. A antecipagao
da posse foi das conselheiras tutelares: JOSIELE LOURENCO RACZESKI e ANNE EVELIN
SCHEIFER ROSPIRSKI.
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No dia 05 de dezembro de 2023, foi realizada a antecipacdo de posse da Conselheira Tutelar
KARINE DE FATIMA FERREIRA, eleita no no Processo de Escolha Unificado conforme eleigéo
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CAPACITACAO CONSELHEIROS TUTELARES

Nos dias 06, 07 e 08 de dezembro foi realizada Capacitagcdo para os Conselheiros Tutelares

(titulares e suplentes) eleitos no Processo de Escolha Unificado para o Conselho Tutelar

conforme Edital n°01/2023 — CMDCA. Tal capacitacao foi iniciada nos dias 28, 29 e 30 de
novembro, sendo dividida em seis encontros pela manha e teve carga horéria total de 24 horas.
A Capacitacdo teve como objetivo qualificar o trabalho do Conselho Tutelar, para que os
conselheiros tutelares adquiram conhecimentos fundamentais para a atuacdo na defesa dos

direitos da crianca e do adolescente.
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CAPACITACAO COMUNICACAO ASSERTIVA

Nos dias 05 e 12 de dezembro, os profissionais da Secretaria Municipal de Promocéao e

Assisténcia Social participaram de capacitacdo sobre COMUNICACAO ASSERTIVA, a qual foi

ministrada pelo SENAC. A capacitacao teve duracao de 16 horas e foi ministrada pela excelente
profissional Renata Borsa.

A Capacitagcdo teve como objetivo avaliar a maneira de comunicar-se partindo do
autoconhecimento e do conhecimento do outro com quem interage, refletir sobre a melhor
maneira de relacionar-se com as pessoas e, emitir mensagem com intencéo clara e objetiva,
com coeréncia entre sentimentos, pensamentos e atitudes identificando os direitos, deveres e 0s

beneficios do comportamento assertivo para o melhor desempenho pessoal e profissional.

COMEMORACAO DE NATAL
Na manha do dia 14 de dezembro foi realizado no Centro Municipal de Eventos uma
comemoracao Natalina com os grupos do CRAS e do Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos.
Ao todo, participaram do evento cerca de 220 usuarios. Foi um lindo encontro, com a presenca
do Papai Noel, cama elastica, piscina de bolinhas, algodao doce, pintura de rosto e servido um
delicioso lanche. Houve a distribuicdo de brinquedos para as criangas, recebidos do Programa
do Estado "Natal Solidario Parana".
O evento contou com a ilustre presenca do Prefeito Orli e da primeira dama Elisangela.
"Que o espirito natalino nos inspire a sermos agentes de mudanca e a espalhar alegria, paz e

amor para todos".
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CONFERENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
O Municipio de Ivai contou com um representante na 132 Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social que ocorreu em Brasilia/DF, sendo o delegado eleito na Conferéncia Estadual Sr.
ANTONIO JORGE FERREIRA DE LIMA. A Conferéncia Nacional ocorreu entre os dias 05 a 08
de dezembro de 2023 e teve como tema “Reconstrugdo do SUAS: O SUAS que temos e o0 SUAS

que queremos”.

Assisténcia
Social

R.coumuqao do'SGne

0 SUAS que
e0oSUAS

que

¢ ANTONIO LIMA

nEl EGADAO)
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PROGRAMA MUNICIPAL MORAR MELHOR

No dia 21 de dezembro de 2023 foi realizada a entrega de mais quatro casas do Programa

Municipal Morar Melhor, com a presenca do prefeito Orli de Cristo.

A
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NATAL ILUMINADO IVAI
Nos dias 08, 09, 10, 15, 16, 17, 21, 22 e 23 de dezembro, a Prefeitura Municipal realizou o Natal

lluminado Ivai na Praca Miguel Calmon. A equipe da Secretaria Municipal de Promocao e

Assisténcia apoiou na realizacdo do evento, o qual contou com varias apresentacées musicais e

com a Carreta da Alegria, sendo um momento muito especial para as familias ivaienses que

prestigiaram e celebraram com muita alegria a temporada mais especial do ano.
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MELHORIAS PARA O CONSELHO TUTELAR

A sede do Conselho Tutelar recebeu reformas e melhorias, sendo adaptada uma sala para

atendimento individual, manutencgdes nas redes elétricas e hidraulicas e demais manutencgfes

gerais, proporcionando um espaco renovado, tanto para a populacdo que frequenta o servico
guanto dos conselheiros tutelares. Também foi adquirido um bebedouro de agua purificada para
a sede do Conselho Tutelar.
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AQUISICAO DE BEBEDOUROS DE AGUA
Durante o més de dezembro, foram adquiridos bebedouros de agua, os quais foram instalados

na Secretaria Municipal de Promocao e Assisténcia Social, Centro de Referéncia de Assisténcia

Social (CRAS) e no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Tal aquisicédo

contribuiu para o fornecimento de agua purificada para consumo do publico interno e externo.
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