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RELATORIO QUANTITATIVO MENSAL
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v' Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS);
v' Servico de Protecao Social Especial (PSE);

v Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

CENTRO DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS)
JANEIRO de 2024

CENTRO DE REFERGUCIA DA ASSISTERRYA ‘hyu
CR4 ’A’
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O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), € uma unidade publica

responsavel pela organizagéo e oferta dos servicos socioassistenciais do Sistema Unico de

Assisténcia Social (SUAS) para familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade e risco
social. Atende diariamente os usuarios através dos servicos executados pelo Programa de
Atendimento Integral a Familia (PAIF), Programa Nossa Gente Parana, Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos, orientacdo e encaminhamento para Beneficio de Prestacéo
Continuada (BPC).
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CRAS
JANEIRO DE 2024

ATENDIMENTOS

QUANTIDADE

Familias em acompanhamento pelo Servico de Protecéo e Atendimento
Integral & Familia (PAIF)

Atendimentos a familias em situacdo de Evasao Escolar
Criangas/ adolescentes faltosos na escola.

Visitas domiciliares

Visitas para entrega de Convites- GRUPOS/ACOES

Atendimentos particularizados (Assistente Social e Psicéloga)

Relatoério Psicossocial

Orientacoes Instituto Nacional do Seguros Social- INSS
Agendamento inicial, pericia médica, consulta de beneficio.

Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)- para orientacéo, entrada de
processos, entre outras demandas relacionadas ao Beneficio.

Viagens para o Instituto Nacional do Seguro Social- INSS

(Viagens a Ponta Grossa e Imbituva) para entrada de processos,
pericias médicas entre outras demandas de encaminhamento de
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) encaminhados pelo CRAS

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Alimentagéo
Concessao de Cesta Basica

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Documentacéo Civil
RG, CPF, 1° e 2° via de certidfes de nascimento, 6bito, casamento com
intuito de comprovacao civil

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Funeral
Concesséao de servico funeral (urnas, ornamentacao e translado)

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Natalidade
Concesséo de enxoval completo para bebé recém-nascido.

Informacdes e orientacbes Cadastro Unico
Divulgacédo de calendario, informacéo acerca da documentacao
necessaria para inclusao, etc.

Inclus&o no Cadastro Unico

Finalidade de inclusdo no Programa Bolsa Familia, Programa Leite das
Criancas; Baixa Renda da Luz; Cadastro para o BPC (Beneficio de
prestacdo continuada); Programa Minha Casa Minha Vida; Carteira do
ldoso.

Atualizacéo no Cadastro unico
Necessaria a cada 02 anos ou para inclusédo e exclusdo de familiares e
Mudanca de endereco.
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Transferéncia do Cadastro unico

Mudanca de Municipio

Folha Resumo do Numero de Inscricdo Social (NIS)

Matricula escolar, baixa renda da luz, isencdo de taxas, com avaliacédo
diante da necessidade.

Encaminhamento para o Programa do Leite das Criancas.

“Leite do Governo”

Encaminhamento Tarifa Social/ Energia Elétrica

Baixa renda da luz.

Familias em acompanhamento pelo Programa Familia
Paranaense/Nossa Gente PR

Servico de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos a pessoa Idosa.

Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos a Criancas e
Adolescentes.

Primeira Infancia — Acompanhamento de familias com criancas de 0 a
06 anos.

Lanches disponibilizados em grupos

Encaminhamento para outros servicos da rede (saude, educacéao,
habitacdo, Conselho Tutelar, entre outros).
Cartdo Comida Boa

Desbloqueio Cartdes (Auxilio Brasil)

Contato telefénico

TOTAL

CADASTRO UNICO

Relatorio resumido CADASTRO UNICO — JANEIRO 2024

O cadastro Unico € o conjunto de informacdes sobre as familias brasileiras em situacdo de
pobreza e extrema pobreza.
Essas informacdes sédo utilizadas pelo Governo Federal, pelos Estados e pelos municipios para

implementagé&o de politicas publicas capazes de promover a melhoria da vida dessas familias.
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Quem deve estar inscrito no Cadastro Unico?

e Que ganham até meio salario minimo por pessoa; ou quem ganham até 03 salarios
minimos de renda mensal total.

Através dos dados do Cadastro Unico sdo atendidos beneficiarios do Programa Bolsa Familia,
Programa Leite das Criancas; Baixa Renda da Luz; Cadastro para o BPC (Beneficio de prestacao
continuada); Programa Minha Casa Minha Vida; Carteira do Idoso, taxa de isencdo para
Concursos Publicos e vestibular, Carta Social: Postagem de carta com tarifa de R$ 0,01 (um
centavo); e o ID jovem (ldentidade Social)que € o documento que possibilita acesso aos
beneficios de meia-entrada em eventos artistico-culturais e esportivos e também a vagas

gratuitas ou com desconto no sistema de transporte coletivo interestadual.

ATENDIMENTOS QUANTIDADE

Familias incluidas no CADASTRO UNICO no Municipio de 2.682
Ivai/PR.

O que é o Bolsa Familia?

E um programa de transferéncia direta de renda, direcionado as familias em situac&o de
pobreza e de extrema pobreza em todo o Pais, de modo que consigam superar a situacdo de
vulnerabilidade e pobreza. O programa busca garantir a essas familias o direito a alimentacéo e
0 acesso a educacdo e a saude. O valor e os tipos de beneficios recebidos pelas familias variam
de acordo com o perfil de renda, tamanho e composic¢ao familiar (se ha criancas, adolescentes,

gestantes ou nutrizes na familia, por exemplo).

ATENDIMENTOS QUANTIDADE

Ivaienses que estdo sendo beneficiados pelo Programa Bolsa | 1.085 familias
Familia no més de janeiro/2024

Valor transferido as familias do Municipio de Ivai no més de | R$701.436,00
JANEIRO/2024
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AUXILIO GAS - JANEIRO/2024 QUANTIDADE

Familias beneficiadas com Auxilio Gas em JANEIRO/2024 00

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL (PSE)
JANEIRO 2024

S 1 S

UL

A Protecao Social Especial (PSE) - Servico que atende diretamente pessoas e/ou familias que
sofrem ou sofreram algum tipo de violéncia (fisica, psicolégica, moral, patrimonial, sexual,
negligéncia, entre outras); possui canal de atendimento psicossocial, acompanhamento de
familias e individuos através de visita domiciliar e atendimento presencial de emergéncia,

agendamento e atendimento remoto pelos telefones: (42): 3247-1654 (Ligacdo e WhatsApp).

ATENDIMENTOS QUANTIDADE

Contatos Telefénicos 134
Realizados/recebidos por meio de ligagdes ou mensagens via o
Whatsapp do servico, sobre os casos atendidos.

Discusséo Intrasetorial/Intersetorial sobre casos atendidos

Discussao da equipe de Protecdo Social Especial com as equipes do
CRAS; Secretarias de Saude, Educacao, Habitacdo; Conselho Tutelar;
F6érum; Ministério Publico; dentre outras.
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Visitas Domiciliares

Acompanhamento familiar; Averiguacado de dendncias.
Encaminhamento para acompanhamento psicolégico
Encaminhamento realizado pela Protecéo Social Especial a
profissional Psicéloga lotada no Setor de Saude.

Encaminhamentos para a rede

Encaminhamento realizado pela Protecdo Social Especial ao CRAS; as
Secretarias de Saude, Educacdo, Habitacdo; Conselho Tutelar; ao
Forum; ao Ministério Publico; dentre outros.

Relatério Psicossocial ao Férum/Ministério Publico/Delegacias.
Documento técnico, elaborado por Assistente Social e Psicologa.

Pessoas vitimas de Violéncia Sexual.

Violéncia sexual é qualquer ato sexual ou tentativa de obtencao de ato
sexual por violéncia ou coer¢do, atagues, comentarios ou investidas
sexuais indesejadas, atividades como o trafico humano ou diretamente
contra a sexualidade de uma pessoa, independentemente da relacéao
com a vitima.

Pessoas vitimas de Violéncia Fisica

A violéncia fisica é a utilizacdo da forga fisica sobre alguém. Tapas,
socos, chutes puxdes, empurrdes ou a utilizacao de algum artefato com

0 objetivo de impor-se pelo uso da forca fisica, oprimir, ferir ou causar
gualquer tipo de dano fisico.

Pessoas vitimas de Violéncia Psicoldgica

A violéncia psicolégica acontece de mudltiplas formas. Enquanto
algumas agressbes podem passar despercebidas outras sdo mais
evidentes, como xingamentos, humilhacao e chantagem emocional.
Pessoas vitimas de Violéncia Verbal

A violéncia verbal € um comportamento agressivo, caracterizado por
palavras danosas que tem a intengdo de ridicularizar, humilhar,
manipular ou ameacar.

Pessoas vitimas de Violéncia Patrimonial

A violéncia patrimonial € qualquer conduta que configure retencéo,
subtracdo, destruicdo parcial ou total de seus objetos, instrumentos de
trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos
econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades.
Pessoas vitimas de Negligéncia

A negligéncia consiste em pessoas que possuiram seus direitos
negligenciados.

Adolescentes em Conflito com a Lei

Acompanhamento de adolescente em cumprimento de Medida
Socioeducativa (MSE) e/ou Liberdade Assistida (LA).

Audiéncias online com auxilio da equipe de PSE
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Utilizacao do espaco fisico e equipamentos do servico para
participacéo dos usuarios em audiéncias virtuais.

Reunibes

Momentos de reunido entre os diversos profissionais da Rede
Socioassistencial.

Orientacdes e Informacdes

Orientacdes psicossociais fornecidas pela equipe, bem como demais
informacdes pertinentes aos usuarios que sado atendidos pelo servico.
Direitos Violados

Situacdes em que a equipe verifica violagao de direitos, como em casos
de abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual,etc.

Atendimento a crianga e/ou adolescentes em situag&o de Acolhimento
Institucional.
Realizacdo de atendimentos psicossociais e visitas institucionais.

Dendncias recebidas/atendidas

Denuncias recebidas pela equipe sobre possiveis situacdes de violagao
de direitos.

Abordagem Social

Atendimentos realizados pela equipe em ambiente externo ao servico,
COMO NOS casos em que a equipe se descola ao Hospital Municipal de
Ivai ou em casos de abordagens com Pessoas em Situacdo de Rua.
Escuta Especializada

Escuta especializada € o procedimento de entrevista sobre situacdo de
violéncia com crianca ou adolescente perante o6rgdo da rede de
protecdo, limitado o relato estritamente ao necessario para o
cumprimento de sua finalidade” (Lei n® 13.431/17, art. 7°).

Atendimento a pessoas em situacao de rua

Atendimentos realizados pela equipe através de orientacdes e
encaminhamentos a individuos e/ou familias que se encontravam em
situacao de rua.

TOTAL
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ACOES REALIZADAS — JANEIR0O/2024

POSSE DE CONSELHEIROS TUTELARES

No dia 10 de janeiro de 2024, as 09:00 horas, na Prefeitura Municipal de Ivai/PR, foi realizada
Cerimbnia de Posse dos membros do Conselho Tutelar eleitos no Processo de Escolha Unificado,

com eleicdo ocorrida em 1° de outubro de 2023, para o mandato de 10 de janeiro de 2024 a 09

de janeiro de 2028. A CerimOnia de Posse foi iniciada pelo Prefeito Municipal Sr. Orli Antonio

Camargo de Cristo e a entrega do Certificado de Diplomacé&o foi realizada pela Presidente do
CMDCA. Os Conselheiros Tutelares empossados foram Vania Nara Guarneri Pereira e Carla

Franciele Ribeiro Ferreira.
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No dia 15 de janeiro, o Conselho Tutelar de Ivai recebeu um aparelho telefénico celular
(smartphone) novo, para uso exclusivo do plantdo. A aquisicdo do aparelho novo foi necessario
para substituir o aparelho que estava sendo utilizado, o qual encontra-se com problemas
técnicos, ndo funcionando normalmente. Tal aquisi¢cao foi necesséria para atender as demandas
do Conselho Tutelar, o qual atende em regime de plantdo 24 horas, necessitando assim de um
aparelho em plenas condicGes de uso para o recebimento de chamadas dos plantonistas, bem

como demais necessidades que possam ser supridas com a utilizacdo de um smartphone,

tornando mais agil o atendimento prestado pelos conselheiros tutelares.
‘ m
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SEMINARIO DE COMPRAS DA AGRICULTURA FAMILIAR
No dia 24 de janeiro, em Telémaco Borba-PR, a Secretaria Municipal de Promocéo e Assisténcia
Social participou juntamente com a Secretaria de Administracdo do Seminério de Compras da
Agricultura Familiar. O evento buscou discutir os desafios e oportunidades das compras publicas
para a agricultura familiar; melhorar o dialogo entre as secretarias municipais, para melhor
preparacdo e atendimento dos editais publicos; aproximar produtores (cooperativas e
associacoes) e compradores de alimentos da agricultura familiar; elaborar planos de acdes para
potencializar a compra de produtos da agricultura familiar; e divulgar boas praticas adotadas pelos

municipios e cooperativas de agricultores familiares.
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