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PREFEITURA MUNICIPAL DE TEIXEIRA SOARES 

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO 

 CARTA DE SERVIÇOS AO USUÁRIO 

APRESENTAÇÃO 

A presente Carta de Serviços tem como objetivo informar ao cidadão 

teixeirassoarense os serviços prestados pela Secretaria Municipal de Educação, 

bem como os compromissos assumidos com a qualidade e eficiência para garantir 

uma educação pública de qualidade, inclusiva e igualitária para todos.  

QUEM SOMOS 

            A Secretaria Municipal de Educação é responsável por planejar, coordenar e 

executar as políticas educacionais do município, promovendo o desenvolvimento 

integral dos estudantes. 

SERVIÇOS EDUCACIONAIS DISPONÍVEIS PARA O CIDADÃO 

 

- Atendimento técnico especializado em fonoaudiologia, psicologia e nutrição. 

- Coordenação pedagógica 

- Documentação escolar 

- Transporte escolar e universitário 
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1- Atendimento especializado de Fonoaudiologia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo: Apoiar alunos com dificuldades na comunicação oral e escrita, favorecendo 

o desenvolvimento da linguagem e a aprendizagem. 

Como acessar: Encaminhamento pela escola, mediante avaliação pedagógica. 
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2- Atendimento especializado de Psicologia 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo: Oferecer suporte aos estudantes que apresentam dificuldades na 

aprendizagem, com foco na leitura e escrita, matemática, atenção e 

concentração. 

Como acessar: Encaminhamento pela escola, mediante avaliação 

pedagógica. 
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3- Atendimento especializado em Nutrição 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo: Garantir uma alimentação escolar equilibrada, acompanhada por 

nutricionistas, promover cardápio e ações de educação alimentar e nutricional. 
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4- Serviços de Transporte escolar e universitário 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo: Oferecer transporte gratuito aos alunos da zona rural, bem como para 

bairros distantes do acesso à escola. E para estudantes universitários residentes no 

município que frequentam instituições de ensino superior em outros municípios. 

Como acessar: Os estudantes universitários deverão comparecer na Secretaria de 

Educação, munidos da documentação exigida (documentos pessoais, comprovante 

de residência e declaração de matrícula) para emitir a carteirinha do transporte. 
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5- Serviços de Documentação escolar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo: Organização e emissão dos registros escolares, bem como históricos, 

declarações de matrícula, transferências, certificados, manter a Vida Legal do 

Estabelecimento de Ensino dentro dos parâmetros exigidos pelo Núcleo Regional de 

Educação. 

Como acessar: Solicitar histórico escolar e declaração presencialmente na 

Secretaria de educação, ou de forma online, mediante documentação, (RG, CPF) e 

telefone para contato. 
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6- Serviços de Coordenação Pedagógica 

Coordenação da Educação Infantil 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo: Acompanhar o planejamento e a prática pedagógica das creches e pré-

escolas, garantindo o desenvolvimento integral das crianças de 0 a 5 anos. 
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- Coordenação do Ensino Fundamental- Anos Iniciais 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo: Dar suporte pedagógico às escolas do 1º ao 5º ano, com foco em 

estratégias de ensino, formação docente e melhoria dos indicadores de 

aprendizagem. 
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- Coordenação da Educação Especial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo: Assegurar o atendimento educacional especializado (AEE), a inclusão de 

alunos com deficiência, transtornos, do desenvolvimento da aprendizagem e altas 

habilidades/superdotação. 
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Coordenação Articuladora Municipal 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo: Orientar e prestar assistência técnica e pedagógica às equipes de gestão 

escolar nos processos de planejamento, formação e acompanhamento permanente 

das aprendizagens dos estudantes. 

 

 

CONTATO: 

Endereço: Rua Pedro Paulo Weber, S/N, Parque Cidade Nova-Teixeira Soares/PR 

Telefone: (42) 3460-1155 Ramal 1028 

E-mail: educacao@teixeirasoares.pr.gov.br 

Atendimento: Segunda a sexta-feira, das 07:30h às 11:30h e das 13:00h às 17h. 


