
 

 

CARTA DE SERVIÇO 
A Carta de Serviços ao Usuário tem por objetivo informar o usuário 
sobre os serviços prestados pelo Município de Mirador, as formas de 
acesso a esses serviços e seus compromissos e padrões de atendimento 
ao público. 
 
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO: 

• DIVISÃO DE CULTURA ESPORTE E LAZER 
• DIVISÃO DE ENGENHARIA 
• DIVISÃO DE LICITAÇÃO 
• DIVISÃO DE RECURSOS HUMANOS 
• SETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 
• PROTOCOLO 

Telefone:  (44) 3112-4360 
E-mail:  administracao@mirador.pr.gov.br 

Endereço: Av. Guaíra, Nº 153 

Horário de atendimento: 
Segunda a Sexta-Feira, das 07:30 às 11:30 - 13 horas às 17 horas. 
 
 
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL 

• CARTÃO COMIDA BOA 
• CONSELHOS 
• CRAS – BENEFICIOS EVENTUAIS 
• CADASTRO ÚNICO 
• SERVIÇO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS 
• GRUPO DE IDOSOS – FORTALECER 
• COMPRA DIRETA – FRUTAS E VERDURAS 

Telefone: (44) 3112-4390 
E-mail:  social@mirador.pr.gov.br 

Endereço: Av. Guaíra, Nº 153 

Horário de atendimento: 

Segunda a Sexta-Feira, das 07:30 às 11:30 - 13 horas às 17 horas. 

mailto:administracao@mirador.pr.gov.br
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/assistencia-social/cartao-comida-boa/
http://www.mirador.pr.gov.br/index.php?sessao=b054603368cmb0
http://177.92.28.243:84/assist%c3%aancia%20social/CRAS/SERVI%c3%87OS%20OFERTADOS%20PELO%20CRAS.pdf
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/assistencia-social/cadastro-unico/
mailto:social@mirador.pr.gov.br


 

 

 
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA E SECRETARIA MUNICIPAL 
DE DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO 

• AUTO ATENDIMENTO  
https://agiliblue.agilicloud.com.br/portal/prefmiradorpr/#/ 

• DIVISÃO CONTÁBIL 
• DIVISÃO TRIBUTÁRIA 
• DIVISÃO DE FISCALIZAÇÃO TRIBUTÁRIA 
• CÓDIGO TRIBUTÁRIO MUNICIPAL 
• NOTA FISCAL DO PRODUTOR 
• SEGUNDA VIA IPTU/IPVA 
• AUDIÊNCIA PÚBLICA 
• ALVARÁS 

Telefone: (44) 3112-4360 
E-mail:  tributacao@mirador.pr.gov.br 

Telefone: (44) 3112-4360 
E-mail:  fazenda@mirador.pr.gov.br 

Endereço: Av. Guaíra, Nº 153 

Horário de atendimento: 
Segunda a Sexta-Feira, das 07:30 às 11:30 - 13 horas às 17 horas. 
 
 
AGRICULTURA, PECUÁRIA E MEIO AMBIENTE 

• LICENÇAS PARA RETIRADAS DE ÁRVORES 
• CARTAS DE ANUÊNCIA AMBIENTAL 
• GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS 
• CONSELHO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE 
• TRABALHOS E ARTIGOS ACADÊMICOS 
• COLETA DE RESÍDUOS URBANA E RURAL 
• PODAS DE ÁRVORES 
• PLANTIO DE MUDAS E DISTRIBUIÇÃO DE MUDAS NATIVAS 
• DESCARTE DE MÓVEIS E VOLUMOSOS 
• EDUCAÇÃO AMBIENTAL 
• PROGRAMAS E PROJETOS 
• INSEMINAÇÃO ARTIFICIAL 
• ASSISTÊNCIA AOS PRODUTORES RURAIS 
• GTA 

http://pmfb.franciscobeltrao.com.br:7474/contribuinte/
https://agiliblue.agilicloud.com.br/portal/prefmiradorpr/#/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/financas/departamento-contabil/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/financas/departamento-tributario/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/financas/departamento-de-fiscalizacao/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/financas/codigo-tributario-municipal/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/financas/nota-fiscal/
mailto:tributacao@mirador.pr.gov.br
mailto:fazenda@mirador.pr.gov.br
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/meio-ambiente/requerimento-de-para-licenca-de-corte-de-arvore/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/meio-ambiente/cartas-de-anuencia-ambiental/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/meio-ambiente/planos-de-gerenciamento-de-residuos/
https://wp.me/P9fMxO-jkC
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/meio-ambiente/artigos-e-trabalhos-academicos-meio-ambiente/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/meio-ambiente/coleta-de-residuos/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/meio-ambiente/trituracao-de-galhos/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/meio-ambiente/plantio-de-mudas/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/descarte-de-moveis-e-volumosos/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/meio-ambiente/secretaria-de-meio-ambiente/educacao-ambiental/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/meio-ambiente/secretaria-de-meio-ambiente/programas-e-projetos/


 

 

Telefone: (44) 99104-6328 
E-mail:  agricultura@mirador.pr.gov.br 

• Endereço: Av. Guaíra, Nº 153 

Horário de atendimento: 
Segunda a Sexta-Feira, das 07:30 às 11:30 - 13 horas às 17 horas. 
 
 
SECRETARIA MUNICIPAL OBRAS, VIAÇÃO E SERVIÇOS URBANOS 

• CONSERVAÇÃO E MANUTENÇÃO DAS VIAS PÚBLICAS 
• COLETA SELETIVA DE LIXO, COLETA DE ENTULHOS 
• CONTROLE DOS SERVIÇOS DE ILUMINAÇÃO PÚBLICA 

Telefone: (44) 99104-6328 
E-mail:  agricultura@mirador.pr.gov.br 

Avenida Paraná nº44 

Horário de atendimento: 
Segunda a Sexta-Feira, das 07:30 às 11:30 - 13 horas às 17 horas. 
 
 
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO 

• EDUCAÇÃO INFANTIL 
• ENSINO FUNDAMENTAL 
• EDUCAÇÃO DE JOVENS E ADULTOS 

Telefone: (44) 3112-4380 
E-mail:  educacao@mirador.pr.gov.br  

Avenida Frei Ulrico nº158 

Horário de atendimento: 
Segunda a Sexta-Feira, das 07:30 às 11:30 - 13 horas às 17 horas. 
 
 
 
 
 
 

mailto:agricultura@mirador.pr.gov.br
mailto:agricultura@mirador.pr.gov.br
mailto:educacao@mirador.pr.gov.br


 

 

 
 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 
 
 

• ATENÇÃO PRIMÁRIA 
• CONTROLE SOCIAL – CONSELHO MUNICIPAL DE SAÚDE 
• CONFERÊNCIAS 
• AUDIÊNCIA PÚBLICA 
• PROGRAMAÇÕES ANUAIS 
• RELATÓRIO DE GESTÃO 
• PROGRAMA DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE  
• PROGRAMA DE SAÚDE DA FAMILIA (PSF) 
• URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 
• PLANO MUNICIPAL DE SAÚDE 

Telefone: (44) 3112-4370 
E-mail:  saude@mirador.pr.gov.br 

Avenida Frei Ulrico nº 137 

Horário de atendimento: 
Segunda a Sexta-Feira, das 07:30 às 11:30 - 13 horas às 17 horas. 
 

CONTROLE INTERNO 

• GESTÃO DE FROTAS 
• OUVIDORIA 
• SIC – SISTEMA DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO 

Telefone: (44) 3112-4369 
E-mail:  controladoria@mirador.pr.gov.br 

• Endereço: Av. Guaíra, Nº 153 

Horário de atendimento: 
Segunda a Sexta-Feira, das 07:30 às 11:30 - 13 horas às 17 horas. 

 

 

https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/saude/controle-social-conselho-municipal-de-saude/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/saude/conferencias/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/secretarias/saude/audiencia-publica/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/wp-content/uploads/2018/07/PAS-2018-Diretriz.pdf
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/direcao-administrativa-e-financeira/
https://www.franciscobeltrao.pr.gov.br/wp-content/uploads/2019/05/Programa-de-Educa%C3%A7%C3%A3o-Permanente.pdf
mailto:saude@mirador.pr.gov.br
mailto:controladoria@mirador.pr.gov.br

