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RELATORIO QUANTITATIVO MENSAL

MAIO DE 2022

v' Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS);
v' Servico de Protecao Social Especial (PSE);

v' Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

CENTRO DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS)
MAIO de 2022
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O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), € uma unidade publica
responsavel pela organizacéo e oferta dos servicos socioassistenciais do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) para familias e individuos em situagéo de vulnerabilidade e risco
social. Atende diariamente 0s usuarios através dos servicos executados pelo Programa de
Atendimento Integral a Familia (PAIF), Programa Nossa Gente Parana, Centro de Convivéncia

e Fortalecimento de Vinculos, orientacdo e encaminhamento para Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC).
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CRAS
MAIO DE 2022

ATENDIMENTOS

QUANTIDADE

Familias em acompanhamento pelo Servigo de Protecdo e Atendimento
Integral & Familia (PAIF)

48

Atendimentos a familias em situacéo de Evasao Escolar
Criancas/ adolescentes faltosos na escola.

03

Visitas domiciliares

23

Atendimentos particularizados (Assistente Social e Psicdloga)

Relatorio Psicossocial/SOCIAL

Orientac0es Instituto Nacional do Seguros Social- INSS
Agendamento inicial, pericia médica, consulta de beneficio.

Viagens para o Instituto Nacional do Seguro Social- INSS

(Viagens a Ponta Grossa e Imbituva) para entrada de processos, pericias
médicas entre outras demandas de encaminhamento de Beneficio de
Prestacdo Continuada.(BPC)encaminhados pelo CRAS

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Alimentacao
Concesséao de Cesta Béasica

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Documentagéo Civil
RG, CPF, 1° e 2° via de certiddes de nascimento, Obito, casamento com
intuito de comprovagao civil

Titulo de eleitor
Auxilio para emissdo/regularizacdo do Titulo Eleitoral

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Funeral
Concessdao de servigo funeral (urnas, ornamentacao e translado)

Beneficio Eventual na Forma de Auxilio Natalidade
Concessao de enxoval completo para bebé recém-nascido.

Informacges e orientagbes Cadastro Unico
Divulgacéao de calendario, informacéo acerca da documentacao
necessaria para inclusao, etc.

Inclus&o no Cadastro Unico

Finalidade de inclusdo no Programa Bolsa Familia, Programa Leite das
Criancas; Baixa Renda da Luz; Cadastro para o BPC (Beneficio de
prestacdo continuada); Programa Minha Casa Minha Vida; Carteira do
Idoso.

Atualizacdo no Cadastro unico
Necessaria a cada 02 anos ou para inclusdo e exclusdo de familiares e
Mudanca de endereco.
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Transferéncia do Cadastro Unico

Mudanca de Municipio

Folha Resumo do Numero de Inscricdo Social (NIS)

Matricula escolar, baixa renda da luz, isencdo de taxas, com avaliacao
diante da necessidade.

Encaminhamento para o Programa do Leite das Criancas.

“Leite do Governo”

Encaminhamento Tarifa Social/ Energia Elétrica

Baixa renda da luz.

Familias em acompanhamento pelo Programa Nossa Gente Parana

Servico de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos a pessoa ldosa.

Servico de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos a criancas e
Adolescentes de 7 a 14 anos

Cartdo Comida Boa

Entrega do cartdo referente ao Beneficio de Transferéncia de Renda
Estadual

Encaminhamento para PSE e outros servicos da rede (saude, educacéo,
habitacdo, Conselho Tutelar, entre outros).

TOTAL

Relatério resumido CADASTRO UNICO — MAIO 2022

O Cadastro Unico é um conjunto de informacées sobre as familias brasileiras em situagéo
de pobreza e extrema pobreza.
Essas informacdes séo utilizadas pelo Governo Federal, pelos Estados e pelos municipios para

implementacéo de politicas publicas capazes de promover a melhoria da vida dessas familias.

Quem deve estar inscrito no Cadastro Unico?

v" Que ganham até meio salario minimo por pessoa; ou quem ganham até 03 salarios
minimos de renda mensal total.
Através dos dados do Cadastro Unico sédo atendidos beneficiarios do Programa Auxilio Brasil,
Programa Leite das Criancas; Baixa Renda da Luz; Cadastro para o BPC (Beneficio de prestacao
continuada); Programa Minha Casa Minha Vida; Carteira do ldoso. Taxa de isengdo para
Concursos Publico e Vestibular. Carta Social: Postagem de carta com tarifa de R$ 0,01 (um

centavo); e o ID jovem (Identidade Social) que é o documento que possibilita acesso aos
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beneficios de meia-entrada em eventos artistico-culturais e esportivos e também a vagas

gratuitas ou com desconto no sistema de transporte coletivo interestadual.

ATENDIMENTOS QUANTIDADE

Familias incluidas no CADASTRO UNICO no Municipio de
Ivai/PR.

O que é 0 AUXILIO BRASIL?

O Aukxilio Brasil integra em um s6 programa varias politicas publicas de assisténcia social, saude,
educacao, emprego e renda. Quem tem direito sdo Familias em situacdo de extrema pobreza e
familias em situacéo de pobreza, que possuirem em sua composi¢ao gestantes ou pessoas com

idade até 21 (vinte e um) anos incompletos.

E um programa de transferéncia direta de renda, direcionado as familias em situacéo de pobreza

e de extrema pobreza em todo o Pais, de modo que consigam superar a situacdo de
vulnerabilidade e pobreza. O programa busca garantir a essas familias o direito a alimentacéo e
0 acesso a educacao e a saude. O valor e os tipos de beneficios recebidos pelas familias variam
de acordo com o perfil de renda, tamanho e composicao familiar (se ha criancas, adolescentes,

gestantes ou nutrizes na familia, por exemplo).

ATENDIMENTOS QUANTIDADE

Ivaienses que estdo sendo beneficiados pelo PROGRAMA | 1.134 familias
AUXILIO BRASIL no més de MAIO/2022

Valor transferido as familias do Municipio de Ivai no més de | R$ 245.613.00
MAIO/2022
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PROGRAMA NOSSA GENTE PARANA

PARANA

O objetivo do Programa é promover a melhoria das condi¢cfes de vida das familias com maior
grau de vulnerabilidade social por meio da oferta de um conjunto de acdes intersetoriais
planejadas, segundo a necessidade de cada familia e as especificidades do territorio onde ela

reside. O foco do programa € promover a potencializacdo da autonomia nas familias.

FAMILIAS BENEFICIADAS EM IVAI | VALOR (Total recebido no més de MAIO de 2022)

15 R$690,00

PROTECAQO SOCIAL ESPECIAL (PSE)
MAIO 2022

A Protecao Social Especial (PSE) - Servico que atende diretamente pessoas e/ou familias que

sofrem ou sofreram algum tipo de violéncia (fisica, psicolégica, moral, patrimonial, sexual,
negligéncia, entre outras); possui canal de atendimento psicossocial, acompanhamento de
familias e individuos através de visita domiciliar e atendimento presencial de emergéncia,
agendamento e atendimento remoto pelos telefones: (42): 3247-1654 (Ligagao e WhatsApp).
ATENDIMENTOS QUANTIDADE

Contatos Telefonicos 80
Realizados/recebidos por meio de liga¢cdes ou mensagens via o Whatsapp
do servico, sobre os casos atendidos.

Discusséo Intrasetorial/Intersetorial sobre casos atendidos
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Discusséao da equipe de Protecéo Social Especial com as equipes do CRAS;
Secretarias de Saude, Educacgdo, Habitacdo; Conselho Tutelar; Férum;
Ministério Publico; dentre outras.

Visitas Domiciliares

Acompanhamento familiar; Averiguacao de denuncias.

Encaminhamento para acompanhamento psicolégico
Encaminhamento realizado pela Protecdo Social Especial a profissional
Psicéloga lotada no Setor de Saude.

Encaminhamentos para arede

Encaminhamento realizado pela Protecdo Social Especial ao CRAS; as
Secretarias de Saude, Educacéo, Habitacdo; Conselho Tutelar; ao Férum;
ao Ministério Publico; dentre outros.

Relatorio Psicossocial ao Forum/Ministério Publico/Outros

Documento técnico, elaborado por Assistente Social e Psicologa.

Pessoas vitimas de Violéncia Sexual

Violéncia sexual € qualquer ato sexual ou tentativa de obtencédo de ato
sexual por violéncia ou coer¢do, atagues,comentarios ou investidas sexuais
indesejados, atividades como o trafico humano ou diretamente contra a
sexualidade de uma pessoa, independentemente da relagdo com a vitima.

Pessoas vitimas de Violéncia Fisica

A violéncia fisica é a utilizacdo da forca fisica sobre alguém. Tapas, socos,
chutes puxdes, empurrdes ou a utilizacdo de algum artefato com o objetivo
de impor-se pelo uso da forca fisica, oprimir, ferir ou causar qualquer tipo
de dano fisico.

Pessoas vitimas de Violéncia Psicolégica

A violéncia psicolégica acontece de multiplas formas. Enquanto algumas
agressoOes podem passar despercebidas outras sdo mais evidentes, como
xingamentos, humilhagéo e chantagem emocional.

Pessoas vitimas de Violéncia Verbal

A violéncia verbal € um comportamento agressivo, caracterizado por
palavras danosas que tem a intencéo de ridicularizar, humilhar, manipular
ou ameacar.

Pessoas vitimas de Violéncia Patrimonial

A violéncia patrimonial € qualquer conduta que configure retencéo,
subtracdo, destruicdo parcial ou total de seus objetos, instrumentos de
trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos
econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades.
Adolescentes em Conflito com a Lei

Acompanhamento de adolescente em cumprimento de Medida
SdécioEducativa (MSE) e/ou Liberdade Assistida (LA).

Audiéncias online com auxilio da equipe de PSE

Utilizacdo do espaco fisico e equipamentos do servi¢o para participacao
dos usuarios em audiéncias virtuais.
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Reunido

Momentos de reunido entre os diversos profissionais da Rede
Socioassistencial.

Orientacdes e Informacdes

Orientacdes psicossociais fornecidas pela equipe, bem como demais
informacdes pertinentes aos usuarios que sao atendidos pelo servico.
Direitos Violados

Situagcbes em que a equipe verifica violagéo de direitos, como em casos de
abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual,etc.

Atendimento a crianca e/ou adolescentes acolhidos no Abrigo
Institucional - Casa LarAnjo da Guarda.
Realizacdo de atendimentos psicossociais e visitas institucionais ao(s)

acolhido(s) na Instituicéo.

Denuncias recebidas/atendidas

Denuncias recebidas pela equipe sobre possiveis situacdes de violacdo de
direitos.

Compartilhamento midia on-line
Materiais de divulgacdo on-line sobre o servico ou campanhas, em redes

sociais como: facebook, Whatsapp, etc.

Abordagem Social

Atendimentos realizados pela equipe em ambiente externo ao servico, como
nos casos em que a equipe se descola ao Hospital Municipal de Ivai ou em
casos de abordagens com Pessoas em Situacdo de Rua.

Escuta Especializada

Escuta especializada € o procedimento de entrevista sobre situacdo de
violéncia com crianca ou adolescente perante 6rgao da rede de protecéo,
limitado o relato estritamente ao necessario para o cumprimento de sua
finalidade” (Lei n°® 13.431/17, art. 7°).

Atendimento a pessoas em situacado de rua

Atendimentos realizados pela equipe através de orientacdes e
encaminhamentos a individuos e/ou familias que se encontravam em
situacao de rua.

Capacitacoes

Participacdo da equipe em capacitacdes que visam refletir e aprimorar o
trabalho realizado.

Palestras

Participacéo da equipe como palestrante nos grupos do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos durante a campanha do 18 de
Maio: Dia Nacional de Combate ao Abuso e Exploracdo Sexual de
Criangas e Adolescentes.

TOTAL
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RELATORIO DE ATENDIMENTO - CENTRO DE CONVIVENCIA
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CRIANCAS E ADOLESCENTES
MES /ANO: MAIO/2022
EDUCADORAS: Ana Paula Rak, Emerson Gilmar de Oliveira, Rafaeli Cristina Galvao.
TEC. DE REFERENCIA: Isabella Xavier de Almeida.
CORDENADORA: Ana Paula de Proenca de Paula.
TEMA: Familia, Maio Laranja.

EIXO: Direito de Ser, Participacdo, Convivéncia Social.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Dia das Maes (familia): Atualmente a realidade de muitas criancas foge da estrutura de familia

tradicional, sdo varios os exemplos: tem criancas que sao criadas pelas avos ou pelas tias,
casos de separacao dos pais ou até mesmo criancas que crescem sem a presenca da mae,
entre outros. Sendo assim é de extrema importancia trabalhar a afetividade e o respeito, e é
preciso mostrar as criancas e trabalhar de forma ludica e diferenciada sobre esta data, de
modo que elas percebam que a figura materna estd em muitas pessoas. Foram entdo
realizadas com os grupos, rodas de conversas com muito dialogo e foram confeccionados
cartdes, deixando livre a escolha da pessoa homenageada, demonstrando que a familia tem
papel muito importante na vida da crianca e do adolescente, pois € 0 seu primeiro ponto de
referéncia.
Objetivos:

e Propiciar a crianca a reflexdo de sua estrutura familiar e o conhecimento da estrutura de outras

familias, e o relacionamento entre as pessoas de sua familia e com as demais pessoas que a
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rodeiam, oportunizando atividade que despertem o0 respeito e o0 interesse pelos

diferentes grupos familiares.

Maio laranja: O dia 18 de Maio é o Dia Nacional de Combate ao Abuso e Exploragédo Sexual
de Criancas e Adolescentes. Esta data ficou definida em memoéria ao caso de Araceli, que
chocou o pais em 1973 quando a crianca de oito anos de idade teve todos os seus direitos
violados, por jovens que ficaram impunes ao ato.

Durante o més de maio foram trabalhados nas oficinas os diversos aspectos envolvidos a
tematica como, por exemplo: abordagem do tema, o seméaforo do toque, cartilha de
orientacdes, confeccdo da flor que representa a campanha e seu significado, e dando
continuidade as reflexdes do maio laranja, foram realizadas palestras para os grupos das
criangas e dos adolescentes e seus responsaveis, nestas datas a equipe de protecéo social
especial que atua no atendimento de vitimas de violéncia em nosso municipio foram
convidadas a realizarem as palestras abordando o assunto de forma mais técnica.
Objetivos:

e Orientar a populagao sobre as diferengas entre abuso e exploragdo sexual, e os sinais de
alerta para ajudar na identificacdo das vitimas; e a importancia da reflexdo acerca do assunto
e ndo se calar perante tais questdes.

e Conscientizar a populacédo em geral e as criancas e adolescentes a combaterem essa violacao

de direitos por meio de denuncia.

ATENDIMENTOS:

Foram servidos cerca de 575 almocos e 606 lanches para as criancas, adolescentes e também

0S responsaveis que participaram das palestras.
FOTOS DAS ATIVIDADES:
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RELATORIO GRUPO IDOSOS

MES/ANO: MAIO/2022

EDUCADORAS: Ana Paula Rak, Emerson Gilmar de Oliveira, Rafaeli Cristina Galvao.
TEC. DE REFERENCIA: Isabella Xavier de Almeida.

CORDENADORA: Ana Paula de Proenca de Paula.

GRUPO: Vivendo e Aprendendo na Terceira idade.

TEMA: Dia das Maes, Maio Laranja, Dia do Desafio.

EIXO: Direito de Ser, Participacdo, Convivéncia Social.

Atividades desenvolvidas nos encontros:

e Dia das Méaes: Nos encontros dos dias 4 e 11 foram realizadas homenagens em
comemoracado ao dia das maes, sendo realizado um artesanato com o grupo, a
confecgcdo de um porta-chaves feito de palito de sorvete. O objetivo foi de valorizar a
histéria de vida de cada uma, enquanto maes e enquanto familia, a importancia que

possuem para todos a sua volta, e 0 quanto séo valiosas.

Maio Laranja: No dia 18 de maio, Dia Internacional de Combate ao Abuso e Exploracéo

Sexual de Criancas e Adolescentes, foi realizada uma palestra, e visando a melhor

abordagem do tema, foram convidadas as técnicas que atuam na Protecdo Social do

municipio que trabalharam diversos aspectos da tematica, sobretudo a importancia de
refletir sobre o assunto e ndo se calar perante questdes de violéncia sexual, visando

como principal objetivo proteger as criancas e adolescentes.

Dia do Desafio: No dia 25 de maio € realizado o Dia do Desafio — evento que propdem
gue as pessoas interrompam suas atividades rotineiras e pratiquem por pelo menos 15
minutos consecutivos qualquer atividade fisica. Como forma de realizar o desafio foi
realizada uma caminhada leve com o grupo aproveitando o dia para tratar da
importancia da atividade fisica na terceira idade, os inimeros beneficios a salde e a
qualidade de vida, com o objetivo de incentivar e demonstrar a importancia da pratica
de atividade fisica.
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Atendimentos:

Idosos atendidos

Lanches servidos

Fotos das atividades:

DIA DAS MAES
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MAIO LARANJA
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DIA DO DESAFIO
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Lanches:
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ACOES REALIZADAS — MAIO/2022

CAPACITACAO PARA EQUIPE DO CRAS

No dia 09/05 ocorreu nas dependéncias do Centro de Convivéncia a Capacitacao para equipe
do CRAS, onde foi ministrada pela profissional Jacinta Imig Smo. Tal capacitacédo foi de suma
importancia para aprimorar ainda mais o conhecimento dos profissionais que estdo a frente das
demandas, bem como enfatizar e aprimorar os servicos desenvolvidos, o planejamento, as
competéncias e atribuicdes.
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CAPACITACAO PARA CONSELHEIROS TUTELARES

No dia 10 de maio, a Secretaria Municipal de Promocéo e Assisténcia Social e o Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) promoveram capacitacao para 0s
Conselheiros Tutelares do municipio. Tal capacitacdo forneceu subsidios para que estes
compreendam o seu papel como 6rgdo de defesa de direitos da crianca e do adolescente,
aprimorando a atuacao dos conselheiros tutelares no Sistema de Garantia de Direitos de Direitos.
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CAPACITACAO PARA A REDE DE PROTECAO

Os integrantes da Rede de Protecdo de Atendimento a Crianca e ao Adolescente participaram
de capacitagao no dia 11 de maio, visando fortalecer o trabalho em rede para que possam seguir
atuando em conjunto e de forma assertiva ha garantia dos direitos de criangas e adolescentes.
A Secretéaria Municipal de Assisténcia Social, Sra Denise Moleta Treviso ressaltou que a
capacitacdo é fundamental para incentivar e motivar os profissionais, sendo dessa forma um
espaco que deve ser utilizado para didlogo e para sanar duvidas, proporcionando oportunidade
de espaco de fala para todos os presentes, para que os profissionais se sintam acolhidos e com
autoconflam;al
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ACAO COMUNITARIA - SAO ROQUE BAIRRO

No dia 13 de maio as 09h30min, o CRAS realizou uma Acdo Comunitaria no Pavilhdo da
Localidade de Sdo Roque Bairro. O encontro teve como objetivo apresentar 0s servicos,
programas, projetos e beneficios oferecidos pelo CRAS e promover reflexdes e debates em torno
do tema do dia 18 de Maio para prevenir, orientar e conscientizar o combate ao abuso a e
exploracdo sexual de criancas e adolescentes.
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ACOES ALUSIVAS AO DIA 18 DE MAIO — MAIO LARANJA

Dia Nacional de Combate ao Abuso e Exploracédo Sexual de Criancas e Adolescentes

lluminag&o na cor laranja e Faixa na Praca Monumento a Biblia:

Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracao

f ode Maia Sexual contra Criancas e Adolescentes
Esquecer é Permitir, Lembrar é Combater

VOCE PODE AGIR. FACA BONITO: PROTEJA NOSSAS DISQUE
CRIANCAS E ADOLESCENTES! DIREITOS 1“

SE VOCE TIVER SUSPEITA OU CONHECIMENTO DE
ALGUMA CRIANCA OU ADOLESCENTE QUE ESTEJA
SOFRENDO VIOLENCIA DEVE DENUNCIAR.
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Palestras referentes ao Maio Laranja para as criangas, adolescentes e idosos, bem como seus
responsaveis, realizada no Centro de Convivéncia. As técnicas da Protecdo Social Especial,
ministraram palestras acerca da tematica do Dia 18 de Maio. A equipe ressaltou a importancia
de refletir acerca do assunto e ndo se calar perante tais questdes, utilizando-se dos canais de
denuncia disponiveis, visando proteger as criancas e adolescentes, unindo-nos enquanto
sociedade para "Fazer Bonito"!
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O CRAS também realizou orientacdes sobre a Campanha de Combate ao Abuso e Exploracéo
Sexual de Criancas e Adolescentes. Nos encontros a equipe promoveu reflexdes e debates em
torno do tema do dia 18 de Maio para prevenir, orientar e conscientizar o combate ao abuso a e
exploragéo sexual de criangas e adolescentes.

Grupo do PAIF realizado no dia 06/05:
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Grupo de Adolescentes do CRAS realizado no dia 25/05:
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MELHORIAS NO ABRIGO INSTITUCIONAL “ANJO DA GUARDA”

O Abrigo Institucional “Anjo da Guarda” recebeu melhorias através da Licitagdo n°063/2022 com
aguisicado de moveis planejados para os quartos. Tal aquisicdo garantiu um ambiente acolhedor
e confortavel para o atendimento oferecido as criancas e adolescentes acolhidos.
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PROGRAMA MUNICIPAL MORAR MELHOR

No dia 25/05/2022 o Prefeito Municipal Idir Treviso, juntamente com a Secretaria Municipal de
Promocao e Assisténcia Social, entregaram para as Familias beneficiadas as chaves das Casas

gue ganharam do Programa Municipal Morar Melhor.
As familias contempladas sdo as que moram em area de risco e insalubre, cujo objetivo do

Programa é esse, totalmente, com recursos proprios do Municipio.
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